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Darniosios inovacijos yra vienas i§ budy pasiekti darnaus vystymosi tikslus, kurie
numatomi valstybiy strategijose. Darnaus vystymosi koncepcija yra dominuojanti ir
neuzleidzianti pozicijy kalbant apie bitinus poky¢ius pasaulyje. Siam tikslui pasiekti reikalingas
maksimalus visy suinteresuotyjy Saliy visuose trijuose sektoriuose (valstybés, verslo,

nevyriausybiniy organizacijy) bendradarbiavimas, aisSkiis politiniai tikslai bei instrumentai.

Darniosios inovacijos samprata

Organizacijos veikla, kurianti ekonoming naudg bei teigiama poveikj aplinkai ir/arba
visuomenei, yra darnioji inovacija. Pagal tai, kuris i§ dviejy — aplinkosauginis/ekologinis ar
socialinis — poveikis dominuoja jgyvendinant organizacijos tikslus, gali buti iSskiriamos S$ios

darniosios inovacijos rasys (zr. 1 pav.):

e Tiesioginés ekoinovacijos:

o Ekoinovacijos, pasiekiancios
teigiamg  privaty  ekonominj
rezultatg ir turin¢ios netiesioginj
socialinj poveikj (pvz., beatlieke

gamyba, hibridiniai automobiliai

ar elektromobiliai). Tai jmoniy s o

02/ 669.77.91

diegiamos aplinkosauginés

inovacijos, susijusios su proceso,

technologijos, produkto
. . . ... B WWWw.zencar.eu
pakeitimu, kuris turi aiskiai % ww  ®

apskaiciuojamg ekonominj ir

aplinkosauginj poveikj.
N e . Nuotraukos autoré R. Pucétaité

Netiesioginis socialinis poveikis
atsiranda jvertinus mazéjantj tarSos poveikj visuomenei ir tai, jog, pavyzdziui,
naudojimasis transporto priemonémis gali buti grjstas dalijimusi.

o Ekoinovacijos, pasiekiancios teigiamg privaty ir iSorinj ekonominj rezultatg ir
turinCios aisky socialinj poveiki (pvz., saulés kolektoriai ar gélo vandens
iSgavimo technologijos, sprendZiancios gyventojy apsiripinimg elektra ar

geriamu vandeniu tuose pasaulio regionuose, kur energijq generuojancios ar
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vandenj tiekiancios infrastruktiros néra). Tokios inovacijos pasizymi ne tik
finansine nauda ja diegianciai organizacijai, bet ir netiesioginiu ir kol kas
daznai nematuojamu poveikiu suinteresuotosioms $alims (pvz., sergamumo bei
nacionaliniy iSlaidy sveikatos apsaugai mazéjimu). AiSkus socialinis rezultatas
atsiranda dél konkrecios socialinés problemos sprendimo. Pazymétina, kad Sio
tipo ekoinovacijas jmanoma jdiegti bendradarbiaujant privac¢iam, valstybiniam
ir nevyriausybiniam sektoriams — to daznai imasi socialinés jmonés.
e Tiesioginés socialinés inovacijos:

o Socialinés inovacijos, pasiekian¢ios privaty ekonominj rezultata (gerinantj
finansinius organizacijos rodiklius: pelng, apyvartg), turin¢ios aiSky socialinj
poveikj (pvz., nejgaliy asmeny jdarbinimas, mikrokreditavimas kaip skurdo
jveikos priemoné ir pan.) ir netiesioginj aplinkosauginj poveikj. Tokios
inovacijos daznai sprendzia konkreCios visuomenés socialines problemas.
Netiesioginis aplinkosauginis poveikis galimas tuo atveju, Kkai socialiné
inovacija  sprendzia  aplinkos  apsaugos  problemg.  Pavyzdziui,
vaistazolininkystés verslas kuria visuomenés sveikatg gerinancius produktus,
jdarbina socialiniy sunkumy patirian¢iy socialiniy grupiy atstovus (pvz.,
itraukia ] veikla daugiavaikes Seimas, priklausomybés ligomis sergancius

asmenis, ilgalaikius bedarbius), taigi, daro tiesioginj

socialinj poveikj, ta¢iau drauge skatina vietinius gyventojus
tausoti gamtg ir joje randamg biojvairove, kuri reikalinga
vaistazoliy kokybei uZtikrinti.

o Socialinés inovacijos, pasiekianCios teigiamg
privaty ir iSorinj ekonominj rezultata ir turinCios aiSky
aplinkosauginj poveikj. Tai daznai yra vieSojo sektoriaus
organizacijy diegiamos inovacijos, susijusios su miesto

problemos ar socialinés problemos sprendimu (pvz.,

dviraciy nuomos sistemos miestuose, profesionaly
bendradarbystés (angl. — co-working) erdvés). Privatus
Nuotraukos autorius A. Bulota ekonominis rezultatas gaunamas, nes tokios paslaugos yra
parduodamos — t.y. jmonés uzdirba pinigus. ISoriniu ekonominiu rezultatu gali buti
laikomas zmoniy, besinaudojanciy paslauga, laiko taupymas, tinklaveika ir didesnés

ckonominés vertés, sinergijos Kkarimas. AiSkus aplinkosauginis aspektas gaunamas
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tuomet, kai $i veikla mazina kenksmingg poveikj aplinkai (t.y. lemia mazesn¢ aplinkos

tar$g, mazesnes energijos sanaudas ir pan.).

TIESIOGINIS
SOCIALINIS
APLINKOSAUGINIS ASPEKTAS
ASPEKTAS
(EKOINOVACIA) NETIESIOGINIS
SOCIALINIS
ASPEKTAS

EKONOMINIS
ASPEKTAS

TIESIOGINIS

APLINKOSAUGINIS
SOCIALINIS ASPEKTAS
ASPEKTAS
IALINE
f.ﬁ%SAC.% NETIESIOGINIS

APLINKOSSAUGINIS
ASPEKTAS

1 pav. Darniosios inovacijos dedamosios

Nuo tradicinés inovacijos darniosios inovacijos skiriasi aiSkiai iSreikstu socialiniu arba
aplinkosauginiu ir butinu ekonominiu aspektais. Tradiciné inovacija gali neturéti aiSkaus
tiesioginio teigiamo poveikio pirmiems dviem aspektams.

Priimant politinius sprendimus skatinti diegti darnigsias inovacijas, reikia jvertinti tai, kad
tokio tipo inovacija yra ypatinga: jos poveikis turi buti vertinamas pagal privaciq ir isorine

naudg (Schaltegger ir Wagner, 2011):

e vidiné (privati) nauda — tai aiSkiai apskai¢iuojama, piniginé nauda (finansiniai rodikliai —
pelnas, apyvarta);

e iSoriné nauda — tai nauda, kuria gauna su organizacijos veikla nesusij¢ asmenys
(emigracijos mazinimas, antrinis panaudojimas, socialiniy problemy sprendimas —
nedarbo, socialinés atskirties mazinimas). DaZniausiai iSoring naudg pajunta visuomené¢ ir

valstybé.

Dél Sios priezasties butina numatyti instrumentus, kuriais biity galima vertinti darniyjy
inovacijy poveikius, jy sukeliamas naudas ir kaStus. Kastai yra skirstomi j vidinius (aiskius
kastus, patiriamus gamyboje) ir iSorinius (tai neigiami iSoriniai, monetariskai jvertinti poveikiai,
kurie gali buti sukeliami visiems esantiems uz jmonés riby ir nejskaiciuoti j produkta savikaing —
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pvz., tarsa, triukSmas). Mokslininkai rekomenduoja naudoti kasty—naudos analizés metoda, ypac
— vertinant stambiy valstybiniy projekty kastus ir naudg (Nyborg, 2014; Thakuriah (Vonu) et al.,
2013). Kasty—naudos analizés jtvirtinimas priimant sprendimus leisty nustatyti, kaip geriau
spresti problemg, jvertinti, kKam — valstybei ar verslui — pigiau spresti aplinkosaugos ar socialing
problemg. Kasty—naudos analizés taikymas leisty geriau jvertinti priimamy sprendimy nauda

visoms trims darnaus vystymosi dimensijoms (ekonominei, socialinei ir aplinkosauginei).

Dirbame augancioje rinkoje, tad specialisty pasitila néra didelé. Jei nori rasti gera projekty vadova ar
dizainerj, tenka paciam jj ,,uzsiauginti“: talentingy zmoniy sutinkame daug, bet tokiy, kurie galéty i$
karto pradéti visavertisSkai dirbti — néra. Paradoksas, bet vos tokiais tape, daugelis persikelia j Vilniy
arba emigruoja. Dél Sios priezasties mes specialistus edukuojame tik iki tam tikro lygio.

Reklamos agentiiros vadovas

Sprendziant visuomenei aktualias problemas, ypa¢ — socialines, vieSasis sektorius
Lietuvoje néra labai aktyvus. Pastebima tendencija, kad socialines problemas (emigracija, proty

nutekéjima, darbuotojy trukumg ir pan.) pradeda spresti patys verslininkai.

Darnigsias inovacijas diegti gali ne tik verslo organizacijos. M. lizuka (2013) pabréZzia dar
vieng darniyjy inovacijy aspekta: jos gali biiti diegiamos bendradarbiaujant vieSajam ir
nevyriausybiniam sektoriams kaip vieSojo sektoriaus i$laidas mazinanti priemoné — pavyzdziui,
pasitilomos maziau biurokratiSkos procediiros bei procesai, kuriais tausojamas klienty laikas,
sunaudojama maziau popieriaus ir panaSiai. Verslas galéty sékmingiau spresti pagyvenusiy

Zmoniy problemas, vaiky globos klausimus ir pan.

NiSuy darnioms inovacijoms kiirimas

T. Hellstrom (2007) teigia, kad darnaus vystymosi tikslai gali biti pasiekiami diegiant
radikalias ekoinovacijas, taCiau tam bitina rasti nisas, Kurios atsiranda bendradarbiaujant mokslo
bei valstybinéms institucijoms ir verslo organizacijoms.

Darniosios inovacijos, pasizymincios gebéjimu spresti socialines ir aplinkosaugines
problemas, verslui néra patrauklios dél didelio neapibréztumo (neaiSkaus rezultato). Pasak T.
Hellstrom (2007), finansuodami tokias inovacijas, vieSojo sektoriaus investuotojai turéty matyti
galimybe kurti socialiai pageidaujamas inovacijas su teigiamais ilgalaikiais iSoriniais

aplinkosauginiais kastais bei galimybe keisti tradicing pramone¢ darnesne gamyba.
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J. Nill ir R. Kemp (2009) taip pat teigia, jog tam, kad sukurtos inovacijos galéty biiti
s¢kmingai komercializuojamos, jgyvendinant darniyjy inovacijy politikg reikia sukurti niSas.
Akademinéje literatiiroje iSskiriami $ie niSy vadybos poziariai (Nill ir Kemp, 2009):

—  Strateginé nisiné vadyba (angl. — strategic niche management), kurios esmé —

sukurti galimybe pereiti prie naujy technologijy, skatinant darnumg veikianéias inovacijas ir
uztikrinant jy palaikyma. Tokios niSos reikalingos siekiant sudaryti saglygas darniyjy inovacijy
kiirimui ir jvedimui ] rinka. Jos biity skirtos ateities technologijy kiirimui, ekspertavimui,
ekonominiam gyvybingumui ir visuomenés poreikiy atitikimui nustatyti. Siam Zingsniui
jgyvendinti biitinas valstybés jsikiSimas: pirmiausia reikia pasirinkti technologijas (jos nebtinai
turi biiti tik komerciskai patrauklios), projekto vietas bei paramos pobiid] (pvz., laiking
(vienkarting) ar nuolating parama per visg projekto ciklg). J. Schot ir F. W. Geels (2008)
strateging niSing vadybag suvokia kaip vieng pagrindiniy priemoniy darniosioms inovacijoms
diegti, ypa¢ — technologinése srityse. NiSos gali buti jvairios: pradedant mazomis, nuo
konkurencijos apsaugotomis, technologijy ktirimui skirtomis rinkomis, baigiant rinkomis, kurios
radikaliai keicia jprastas tvarkas bei sampratas apie produktus, jy gamybos budus ir vartojimo
ypatumus (t.y. pasikeitus visuomenés pozi@riams, inovatyviis produktai tampa masiniai). Si
strategija buvo pritaikyta Sveicarijoje, kuriant ni$a elektriniy automobiliy adaptavimui rinkai.

— Peréjimo vadyba (angl. — transition management) siekiama skatinti darnigsias

inovacijas, sprendziancias sistemines problemas. Tam biitinos atitinkamos valdymo priemonés —
specialiy inovacijy platformy verslui, norinéiam diegti darnigsias inovacijas, kairimas ir jy

palaikymas. Visos darnigja inovacija

st L]

suinteresuotos  Salys  dalyvauja
kuriant  darnigja  inovacija ir
parenkant budus, kaip pereiti prie
tokios inovacijos, kuri gali buti
remiama valstybés institucijy. Sis
buidas buvo pritaikytas Olandijoje,

skatinant darniyjy inovacijy diegima

Ir ypa¢ — pereinant prie alternatyviy Nuotraukos autoré R. Pucétaité
energijos iStekliy.

— Laiko strategijos (angl. — time strategies). Tokios vadybos esmé yra problemos,

trukdancios darniajai inovacijai patekti j rinkg ir joje iSsilaikyti, identifikavimas. Tam tikslui
pasiekti sukuriami langai (angl. — techno-economic windows), kuriais naudojantis naujos
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technologijos pavergiamos darniomis inovacijomis. Sis pozidris buvo pritaikytas Vokietijoje,
skatinant energetiskai efektyviy namy statyba.
Lietuva gali pasinaudoti gergja kity Saliy patirtimi formuojant niSing¢ darniyjy inovacijy
vadybg energetikos srityje.
Siekiant aiSkios darniyjy inovacijy skatinimo politikos, sitiloma jdiegti aiskig inovacijy
sistemq, Kuri pasizyméty $iais bruozais:
e orientacija ] organizacija (nes ji diegia inovacijas);
e instituciniu palaikymu suinteresuotosioms $alims ziniy sklaidos ir kiirimo srityse;
e politiniu reguliavimu besikei¢iant inovacijoms;
e inovacija suinteresuotyjy Saliy dalyvavimu (lizuka, 2013).
Tinkamos valstybés pozicijos darniyjy inovacijy atzvilgiu parinkimas gali bati
ekonomiskai naudingas didinant valstybés konkurencingumag. F. Boons et al. (2012) teigia, kad
tarptautinis konkurencingumas priklauso nuo valstybés sugeb¢jimy sukurti ir jdiegti reikiamas

politikas bei salygas, remiancias jmonininkus, kurie diegia naujus darniuosius verslo modelius.

Darniyjy inovacijy diegimo skatinimas

Darniyjy inovacijy kiirimas yra i$skirtinis tuo, kad, palyginti su tradicinémis inovacijomis,
reikalauja daugiau pokyciy tiek valstybés, tiek visuomenés, tiek verslo atzvilgiu. Darniosios
inovacijos yra priskiriamos prie radikaliy inovacijy, tod¢l tam, kad inovacija tapty kuo

sekmingesné rinkoje, pokyciai valstybeje, versle ir visuomengje turi vykti kartu.

Darniosios inovacijos reikalauja politikos ir investicijy ,,i§ virSaus j apacig” (angl. — top-down) bei
socialiniy ir jmoniy elgesio poky¢iy ,,i§ apacios j virSy“ (angl. — bottom-up) ilguoju laikotarpiu.

M. F. Belz (2013)

J. F. de Medeiros (2014) teigia, kad darniyjy produkty sékmei rinkoje pamatuoti néra
tinkamy rodikliy, nes tokie produktai potencialiai generuoja ilgo laikotarpio naudas, maZina
vartotojo patiriama stresg ir pagerina jo aplinkosauging atsakomybe. Darniosios inovacijos
pasizymi ilgalaike nauda, taciau daznai verslas to nejvertina, nes norima greitos naudos. Dél $ios
priezasties darniosios inovacijos turi biiti skatinamos valstybés — verslui darniosios inovacijos
gali nepasirodyti atsiperkantis projektas. Valstybés jsikiSimas yra vieSyjy gérybiy pateikimo
rinkai problemos sprendimas, darniyjy inovacijy diegima skatinant finansavimo, inovacijy

sklaidos procesais. VieSyjy gérybiy (Svietimo, sveikatos apsaugos ir pan.) pateikimas yra
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valstybés tikslas, nes verslo organizacijos dél ekonominio tokiy produkty neatsiperkamumo jy

tiekti nesiekia.

Valstybés aktyvesnio vaidmens skatinant darnigsias inovacijas pagrindimas

Remiantis J. Elder (2013), valstybés jsiki§imas skatinant darnigsias inovacijas

organizacijose butinas dél:

Rinkos klaidy. Rinkos klaida — tai tokia situacija, kai rinka pati negali (neturi instrumenty)

iSspresti kylan¢iy sunkumy. Tokiu atveju bitinas jsikiSimas j rinka ir tokiy klaidy mazinimas

specialiomis priemonémis.
Programa néra finansuojama valstybés, o miisy paciy istekliai —

o ) o riboti, todél dabar méginame imtis socialinio verslo...
pirmiausia leisty palengvinti Socialinio taksi vadovas

organizacijy, diegianciy

Rinkos  klaidy  mazinimas

darnigsias inovacijas, j¢jimg ] rinka, suteikiant joms salygas veiklos pradZioje lengviau

konkuruoti su tradiciniais verslais.

Dirbame jau labai daug mety — 20, bet dabar ekologiskos produkty gamybos jau nebesertifikavau: tam
reikalingy iSlaidy niekas nepadengia, o darbas visiskai pasikei¢ia. Technologija, Zinoma, ta pati, bet
atsiranda labai sudétinga dokumentacija ir jvairsis papildomi reikalavimai...

Kepyklos vadove

Galimos rinkos klaidos diegiant darnigsias inovacijas ir valstybés vaidmuo jas taisant:

v Iéjimas j rinka. Valstybés tikslas turi bhti sumazinti jéjimo | rinkg kaStus
organizacijoms, diegian¢ioms darnigsias inovacijas, kad Sios galéty pasitlyti
konkurencingus produktus palyginus su tradiciniais.

v Vartotojy Kiekis. Valstybés taikomos priemonés turi buti orientuotos padidinti
vartotojy skai¢iy ankstyvojoje darniyjy inovacijy sklaidos fazéje, taip sukuriant
galimybes verslams toliau sékmingai finansuoti savo plétrg ir nereikalauti i$
valstybés papildomos paramos. Taip pat batina remti mokymasi.

v' Informacijos asimetrija. Valstybé gali informacinémis priemonémis ir
specialiais mokymais sumazinti informacijos asimetrija ir informacijos trilkumo
salygota menka bendradarbiavimg tarp vartotojy ir gamintojy (kartais — ir

potencialiy investuotojy).
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Socialiniy pirmenybiy. Valstybés politika

turi sukurti rinkg darniesiems produktams, kurie
padeda spresti specifines socialines problemas.
Valstybés vykdoma politika turi  sukurti
priclaidas teisinéje bazé¢je, kurios skatinty

lengviau diegti darnigsias inovacijas.

Biitent todél, kad ta sistema yra valdoma
valstybés, valdininky, ji yra nepatraukli ir
neprieinama vartotojui.

Socialinio taksi vadovas

Ekonominio _augimo. Darniosios inovacijos tampa svarbia prielaida ekonominiam

augimui. Lietuvoje vienodas ir tolygus visy regiony ekonominis augimas taip pat nepasiekiamas.

Be to, vietinés rinkos salygos yra itin svarbios, norint pritraukti uzsienio investicijy. Ekonominio

augimo skatinimo darniomis inovacijomis politika turi biiti nukreipta i ankstyvo inovacijy

priémimo paklausos rémima bei pasitilos augima.

Paméginus supratau, kad neturint kito darbo i§ duonos ir konditeriniy gaminiy kepimo kaime tikrai
galima pragyventi. Aisku, jei tik Zzmogus norés dirbti — naivu tikétis, kad vos émusis veiklos pasipils
milijonai eury. Viskas vyksta pamazu, bet tikrai norintis ir besistengiantis zmogus jstengs ne tik

pragyventi, bet ir daugiau uzsidirbti.

Karalkréslio bendruomenés, valdancios kepykléle, pirmininké

Prioritetinés pokyciy politikos kryptys

Valstybés veiksmai kuriant ir diegiant darnigsias inovacijas turi apimti Siuos aspektus:

e sisteminius pokyc¢ius technologinése ir institucinése sistemose, atliepiancius sumanios

visuomenés strategijas. Poky¢iai turi vykti sinchroniSkai, atitikti rinkos situacijg bei

visuomenés  lukesdius ir

numatyti pokycius, keiciantis

Man paskambino ir sako: ,laba diena, norime Jums

poreikiams. Pastebéta, kad | pasakyti, kad Jusy projektas yra patvirtintas ir viskas gerai.*

daznai valstybinés

Na, sakau, tai kg dabar daryti? Man atsako: ,,Dabar Jus turite

o ateiti pas mus ir i§ 6 langelio dokumentus paduoti j 9.“ Jos —
Institucijos i verslo sitilomas | tarnautojos — bidamos ten negali viena kitai perduoti
inovacijas nespéja reaguoti | dokumenty? AS turiu eiti, spausti mygtuka, sulaukti savo

eilés ir prie vieno langelio gavusi popieriaus lapy ir nesti

ne tik dél finansiniy iStekliy
stokos, bet ir dél vadybiniy

gebe¢jimy trukumo.

juos prie kito langelio.

Smulkaus verslo vadove

Pavyzdziui, daugelyje Lietuvos valstybiniy institucijy darbuotojams néra techniniy
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salygy prie komandiruociy ataskaity pateikti elektroniniy ar skaitmenizuoty dokumenty,
nors daugelis oro linijy jau yra sukiirusios programe¢les iSmaniesiems jrenginiams, kurios
i§ vartotojo nebereikalauja spausdinti popierinio bilieto. Todél spausdintos versijos
reikalavimas buhalterin¢je apskaitoje neefektyviai naudoja darbuotojy laika, jneSa
susierzinimg dél biurokratizmo.

ilgalaike, stabilig ir nuoseklig programg, kurioje reikia numatyti aiSkius darnumo tikslus
ir jy jgyvendinimo rodiklius, 0 apie pastaruosius aiSkiai komunikuoti visuomenei.
Lietuvoje sukurta nemazai strategijy, kuriose akcentuojamas darnumas (Nacionaliné
darnumo vystymosi strategija, Lietuvos pazangos strategija), taciau apie jy jgyvendinimo
pazanga néra informuojama visuomené. Si susidaro nuomone, kad valstybés institucijos
nieko nedaro, kad jgyvendinty priimtas politikas. D¢l to ir darnus vystymasis placiajai
visuomenei gali atrodyti kaip madingas politinis terminas, nickaip nesusijes su jy
gyvenimo kokybe. Darniyjy inovacijy siejimas su darnaus vystymosi tikslais vieSajame
diskurse padéty kurti ir draugiS$kesnj santykj tarp visuomenés ir valstybiniy institucijy.

Kuriant valstybés politikg reikéty vengti S$iy trikumy: neefektyvumo, sprendimy

priestaringumo (priklauso nuo politinés jégos valdzioje), biurokratiskumo.

Darniyjy inovacijy skatinimo instrumentai

Lietuvoje diegiant darnigsias inovacijas dominuoja ekonominis motyvas, todél vienas i$

instrumentais.

Mes nebutume jstenge sukurti daugiau viety nejgaliesiems, nes tam biitinos papildomos
investicijos: reikéty jsigyti naujg inventoriy, pritaikyti darbo vieta nejgaliajam, pasamdyti
asistentus, kurie nejgaliajam padéty bendrauti...

Gamybinés jmonés vadovas

Ekonominiai instrumentai

v Mokestinés _lengvatos _organizacijoms, diegianCioms darnigsias inovacijas.

pagrindiniy veiksniy, lemian¢iy darniyjy inovacijy diegima, yra jy skatinimas ekonominiais

Sis

instrumentas gali biiti taitkomas tam, kad produktas tapty konkurencingesnis uz tradicinj.
J. Elder (2013) patvirtina, kad paklausai skatinti reikia naudoti mokesciy lengvatas:
tuomet darnesnj produktg galés jpirkti net ribotas pajamas gaunantis vartotojas.

Mokestiné lengvata gali biiti taitkoma tam tikrg laikotarpj, kol jmoné pasiekia numatytus
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apyvartos rodiklius, arba tam tikrg kalendorinj laikotarpj (pvz., pirmaisiais veiklos
metais). Kity valstybiy praktikoje taikoma pajamy mokescio lengvata (dazniausiai —
atleidimas nuo mokes¢iy prievolés) ir socialinés apsaugos mokescio bei gyventojy
pajamy mokes¢io mazinimas (Palazzi, 2011; Haufler et al. 2014). Lietuvoje mokesciy
lengvatos galéty prisidéti prie ne tik socialinés jmongés statusg turinciy organizacijy, bet

ir naujajg socialinio verslo sampratg atitinkanciy organizacijy skatinimo.

Papildomy problemy valstybé gal ir nesukuria, bet ne itin ir padeda. Galéty, pavyzdziui,
pirmaisiais veiklos metais atleisti nuo prievolés mokeéti Sodros ir kitus mokes¢ius — bii¢iau labai
dékinga valstybeli, jei buty priimtas toks jstatymas.

Smulkaus verslo jmonés savininké

v' Dalinis darniyju inovaciju dieqimo organizacijose subsidijavimas. Tai daZniausiai

mokslininky darbuose minima ekonominé

skatinimo priemong. Darniosios | ,.Socialinis verslas — tai verslo modelis, pagal
kurj, iSnaudojant rinkos mechanizmg, pelno
siekimas susiejamas su socialiniais tikslais ir
verté gali biiti neaiski. J. F. de Medeiros et | prioritetais, remiamasi socialiai atsakingo

al. (2014) teigia, kad finansiné ir verslo bei vieSojo ir privataus sektoriy

* >
. o ) . partnerystés nuostatomis, taikomos socialinés
informaciné valstybés parama yra butina. | jnovacijos. Socialinis verslas apima tris

inovacijos pasizymi tuo, kad jy ilgalaiké

Lietuvoje ji gali biti vykdoma subsidijy pagrindinius aspektus: verslumo (nuolatiné
tikiné komerciné veikla), socialinj (socialiniy
tiksly siekimas) ir valdymo (ribotas pelno
jmonés koncepcija (2015 m. balandzio 3 | paskirstymas, skaidrus valdymas).“

forma remiant naujg socialinés verslo

d. LR Ukio ministro patvirtinta socialinio LR Ukio ministro jsakymas Dél
verslo koncepcija) atitinkan¢ias socialinio verslo koncepcijos

) - _ patvirtinimo, 2015 m. balandzio 3 d.
organizacijas. Kol kas Lietuvos valstybé Nr. 4-207.

remia tik tikslinéms grupéms

priklausanc¢iy asmeny jdarbinimg socialinése jmonése.

v’ \nfrastruktiariniy projekty finansavimas. Valstybés paramos tikslas turéty buti aiSkiai

nustatyti ir iSspresti visuomenei svarbias aplinkos apsaugos ar socialines problemas.
Infrastrukttirai (pastatams) isleisti pinigai turi kurti verte¢ — t.y. infrastrukttra turi buti
pritaikoma visuomenés socialinéms ir aplinkosauginéms problemoms spresti ir toliau
finansiskai palaikoma. Be to, sukurta infrastruktira turi bati pritaikyta tiksliniams

vartotojams. Nors per pastaruosius du ES paramos laikotarpius daug 1ésy buvo skiriama
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»~minkstiesiems* (pvz., kvalifikacijos kélimo) projektams finansuoti, tokiy projekty nauda

ne visada yra aiski ir reali (ypac — jvairiy mokymy).

Taip, mes turime pastata, tad nesudétingai galime jrodyti, kam buvo iSleisti pinigai. Bet kodél,
uzuot i$Svais€ius 4 milijonus lity, nebuvo pasamdyti iniciatyviis asmenys, kurie i§ tikryjy vezioty
zmones? Taip nuo valstybés ir administracijos pe€iy bty numetama didZiulé nasta: nereikéty
i8laikyti papildomy zmoniy.

Socialinio taksi vadovas

v Finansavimo valstybei ir privaciam socialiniam verslui perskirstymas. Svarbu jvertinti,

kas — valstybé ar privatus sektorius — galés geriau (efektyviau) panaudoti pinigines Iésas.
Tyrimo rezultatai rodo, kad verslininkai per trumpg laikg sugebéjo pasiekti daugiau nei

valstybinés institucijos.

Pirminé miisy iniciatyva turéjo kurti kitas iniciatyvas ir parodyti, kad su palyginti mazomis
pajamomis galima pasiekti labai didelj efekta. Valstybinés jstaigos gauna ir pacios suteikia kur kas
ispudingesnes sumas — deja, rezultaty nelabai matyti.

Socialinio taksi vadovas

v’ Vietiniy _iniciatyvy rémimas — kaimo bendruomeniy atstovai geriau suvokia

bendruomenéje kylanéias problemas, todél tikslinis finansavimas problemos sprendimui

konkreciose vietovése biity aktualesnis nei bendry valstybés strategijy jgyvendinimas.

Pamanéme, kad tai buty naudinga visam miesteliui: gyvename kaimiSkoje vietovéje, daugeliui
zmoniy priklauso 2—4 arai Zemés, kuriuos reikia arba rankomis sukasti, arba isarti arkliu — didelis
traktorius j sklypelj nejvaziuoja. Smalininky bendruomenés iniciatyva buvo nupirktas nedidelis
traktoriukas.

Smalininky bendruomenés centro pirmininké

v Viesojo sektoriaus skatinimas pirkti darnigsias inovacijas per viesuosius pirkimus, taip

sukuriant didesn¢ paklausg tokiems produktams. Tai ypa¢ pazymétina socialinio verslo
atveju. Pagal VieSyjy pirkimy jstatyma i$ socialiniy jmoniy Lietuvoje vieSieji pirkimai
gali buti atliekami supaprastinta tvarka, o perkanciosios organizacijos privalo nupirkti ne
maziau Kaip 5 % visy supaprastinta tvarka vykdomy vieSyjy pirkimy vertés prekiy ir
paslaugy, taciau socialiniai verslininkai pastebi nemazai trikumy ir turi pasitlymy, kaip

paversti 3ia sistema palankesne socialinéms jmonéms. Sios galimybés turéty biti
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pasiekiamos ir socialinio verslo jmonéms, kuriy samprata apibrézia naujoji socialinio

verslo koncepcija (2015).

VieSyjy pirkimy metu valstybinés institucijos galéty padéti ir suteikti socialinéms jmonéms
daugiau galimybiy. Dauguma viesyjy pardavimy vyksta bendrai, o socialinéms jmonéms skirta
procentiné dalis — labai maza, todél didelés, galingos jmonés, kuriose dirba Simtai darbuotojy,
lengvai mus nurungia. Jos viska atsiveza i§ kity Saliy ir uzsiima tik perpardavingjimu, todél
pasitlo gera kaing ir nesunkiai laimi. Lifidna, kad numatytos procentinés prekiy dalies
perkanciosios organizacijos nenuperka.

Sveikatinimo priemones gaminancios socialinés jmonés vadove

v BiudZetinés vie$gsias gérybes teikiancios organizacijos ir socialinés ekonomikos
sektoriuje veikiancios nevyriausybinés organizacijos galéty placiau iSnaudoti inovatyvias

finansavimo pritraukimo — visuomeninio finansavimo (angl. — crowdfunding) priemones

ir minios paslaugas (angl. — crowdsourcing). Minios finansavimas — tai btidas pritraukti
¢Sy naujiems projektams arba verslams i§ didelio zmoniy skaiciaus, naudojantis
internetu ir keliais finansavimo modeliais:

o parama/aukojimu;

o skolinimusi;

o Investicijomis mainais uz turta, pelna, dalijimasi pajamomis.

Si priemoné jau taikoma Jungtinés Karalystés, Suomijos, JAV miesty savivaldos
institucijose. Sio instrumento finansavimo pavyzdziy galima rasti milijonus 1ésy
jvairiems projektams pritraukusiose svetainése www.indiegogo.com, www.gofundme.com
ir www.kickstarter.com. Kadangi Lictuvoje visuomeninio finansavimo platformy
grynuoju pavidalu (kai kurias visuomeninio finansavimo savybes turi www.aukok.It ir
panasaus profilio svetainés) néra ir dél zemo pasitikéjimo tarp visuomenés nariy,
valstybinés institucijos galéty padéti plétoti tokius projektus, pasitilydamos patikimumo

garantijas pirmaisiais veiklos metais, kol priemoné tapty jprasta visuomenés nariams.

Minios paslaugos galéty suteikti daugiau galimybiy vieSosioms institucijoms tobulinti
savo veiklg ir diegti inovacijas visuomenés nariy profesionaly pagalba, taip pritraukiant
ekspertines zinias, kuriy jos negaléty jsigyti dél riboty finansiniy istekliy ar vadybiniy
igiidziy trikumo. Minios paslaugos sinonimiskai dar vadinamos ,,inovacijy varZybomis®,
,virtualia bendrakiira® ar ,,virtualia vartotojy aplinka“ (placiau zr. Franke, 2014). Savokos

atskleidzia ir esmines S§iy paslaugy savybes — tai organizacijos praktika savo
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komunikacijos priemonése (pvz., tinklapyje) paskelbti atvirg klausimg savo klientams ir
vartotojams, j kurj jos negali atsakyti, i§ visy gauty atsakymy iSsirinkti tg, Kkuris jai
naudingiausias, ir sumokéti tam tikrg (pazadétg) mokestj. Nevyriausybinés, kulthiros
organizacijos tokios pagalbos daznai praSo nemokamai, apeliuodamos j visuomenés nariy
geranoriSkumg ir motyvacijg prisidéti prie visuomenés gyvenimo kokybés didinimo,
moksliniy tyrimy pazangos ar kultiiros fondy iSsaugojimo. Mokslininkai nustaté, kad
naudojimasis Siomis paslaugomis padeda organizacijoms rasti novatoriSkus sprendimus
isisen¢jusioms problemoms, o jy sukuriama nauda organizacijoms vir$ija organizacijos

profesionaly kuriama nauda.

Apibendrinant sitilomas ekonomines priemones, vienas i§ svarbiausiy aspekty turi buti
tokiy priemoniy kasty ir naudos analize. Tai reiskia, kad subsidijavimas, mokesc¢iy lengvatos ar
bet kuri kita priemoné turi duoti konkrecig naudg valstybei, verslininkams bei visuomenei.

Verslininkai ar jy asociacijos turi jrodyti pasirinkty priemoniy naudg jy verslui, valstybei
ir visuomenei. Kai Kkuriais atvejais subsidijos yra jsisavinamos nesukuriant konkre¢ios aiskios
vertés tiksliniams naudos gavéjams (pvz., idarbintiems nejgaliesiems ar kitos tikslinés grupés

atstovams). Taip valstybés skirti pinigai nesukuria norimos vertes.

Neekonominés priemonés

v’ AiSki ir nuosekli valstybés politika darniyjy inovacijy rémimui. Darniyjy inovacijy atveju

valstybés kuriama politika turi biiti orientuota j jmoniy vadybos skatinima, naujy darbo
viety ir pramonés Saky kiirimg. Kaip pastebi tokias inovacijas diegiantys verslininkai,
daznai keiciantis valdZiai keiciasi ir valstybés politika, 0 valstybés prioritetai sprendZziant
visuomenei aktualias socialines ar aplinkos apsaugos problemas yra neaiskiis. ES
paramos ar kity finansavimo mechanizmy gairése iSskiriami aiSkiis prioritetai,
akcentuojantys darnigsias inovacijas ar atskiras jos rasis, taciau gali iSkilti problema:
politikos vykdytojai gali vengti investuoti | ilgalaikius projektus, dél suinteresuotyjy
Saliy spaudimo prioriteta skirdami trumpalaikiy tiksly jgyvendinimui. Tiksliy politikos
prioritety, aiSkios naudos ir iSlaidy numatymas gali S$ig problemg mazinti (Machiba,
2010).
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v' Nematerialiné valdzios institucijy parama. Verslininkams tikty ir smulki parama:

galimybé nemokamai statyti mieste automobilius, valstybés tarnautojy démesys
projektui, biurokratiniy procediry sumazinimas. Verslininkai pastebi, kad tam tikrais
atvejais biurokratijos yra per daug: procediiros kuriant verslg, ypa¢ — susijusj su
lietuviskomis tradicijomis (maisto gaminiais, amatais), galéty biiti paprastesnés. Taip pat
sitiloma valstybés

kontroliuojan¢iy  institucijy | Mes nor¢jome, kad savivaldybé leisty misy sveCiams
) i o nemokamai statyti automobilius, be to, musy daZnai
veikla organizuoti taip, kad teiraujasi, ar savivaldybé padeda vystyti veiklg... Sj

jos pirmiausia patarty i s¢kmingg projekta jie galéty panaudoti kaip savo reklama.

padéty, 0 ne bausty. Kirybiniy industrijy bendradarbystés centro vadovas
Lankstesné valstybés

institucijy reakcija i verslo poreikius skatinty steigtis daugiau versly, diegianciy
darnigsias inovacijas. Viesyjy institucijy ir politiky parama socialinéms jmonéms turéty
buti kur kas didesné. Tokie atvejai, kai politikai nesilanko geresng visuomeng
kurian¢iame, priklausomybés ligomis sergancius asmenis reabilituojan¢iame saloty bare
tik todél, jog jame anksCiau lankydavosi opozicijoje buve politikai, negali buti
demokratinés visuomenés santykiy norma. Be 10, verslininkai pastebi, kad triiksta
informacijos apie pagalbg verslo pradziai ar plétrai.

Valstybés vykdoma veikla, pagalba verslui turéty bati aktyviau reklamuojama.
Pasinaudojant uZsienio Saliy
praktika, galima bity kurti
panasias iniciatyvas, kurios
padéty valstybés institucijoms
skleisti informacija, 0 Vvietos
verslininkams bei vartotojams
— lengviau ja rasti. [vairios
socialinés medijos galimybe

tai  padaryti suteikia ir

valstybinéms institucijoms, be

Nuotraukos autoré R. Pucétaité

to, poreikj keistis jos gali
deklaruoti  mokslininky  ir  jvairiy  sri¢iy  profesionaly  koordinuojamose
svetainése/iniciatyvose, skirtose mazinti biurokratijos sukeliamas disfunkcijas, pvz.,

http://www.kafkabrigade.org.uk/.

17 |Puslapis


http://www.kafkabrigade.org.uk/

Geras pavyzdys, iliustruojantis savivaldos institucijy siekj skatinti atsakingg versla,
yra Birmingemo miesto tarybos (JK) iniciatyva Find it in Birmingham (Surask tai
Birmingeme), kurios tikslas — skleisti informacija verslui apie miesto tarybos
vieSuosius pirkimus, galimybes jsijungti j tinklaveika, vienoms jmonéms mokytis i$
kity. Iniciatyva daug démesio skiriama bendruomenés formavimui, vietinio verslo
palaikymui. Sios iniciatyvos pagrindg — tinklapj (http://www.finditinbirmingham.com/)
Birmingemo miesto taryba. Tinklapio iniciatyva atsirado kartu su verslu — kuriant
Birmingemo verslo chartijg ir siekiant socialinés atsakomybés (Birmingham Business

Charter for Social Responsibility).

v' Vartotojy Svietimas — Zenklinimas, informacinés kampanijos, standartizavimas. Darniyjy

inovacijy paklausos didinimas yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy, didinanciy tokiy
inovacijy vartojimg. Vartotojus (individualig paklausg) skatinti galima tiesiogine
(mokesCiy lengvatomis ar subsidijavimu) arba netiesiogine parama (mokymais,
informavimu, zenklinimu). Pasirinkusi
priemones, valstybé turi informuoti vartotojus
apie darniyjy produkty vartojimo privalumus —
viena 1§ priemoniy galéty buti zenklinimas. Taip
pat reikéty apie naujus socialiniy problemy
sprendimo biidus informuoti tiek visuomene,
tiek tikslines grupes. Visuomengje vis dar
triksta supratimo apie socialin] verslg ir
informacijos apie naujaja jo koncepcija. Sioje
srityje situacija pakeisty didesnis valstybés ir
ziniasklaidos démesys darniosioms inovacijoms,
jas kurian¢ioms organizacijoms ir

verslininkams, socialiniam verslui, atkreipiant

etiSky vartotojy démesi ] didesnj produkty,

deran¢iy su jy etinémis  vertybémis,

Nuotraukos autoré R. Puceétaité

pasirinkimg. Tai prisidéty prie socialiniy

imoniy konkurencingumo didinimo ir suponuoty mazesnj valstybés paramos poreik].
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v’ Valstybés reguliavimo _stiprinimas. Triguero ir kiti (2013) teigia, kad darnigsias

inovacijas (ypa¢ — ekoinovacijas) diegti skatina grieztéjantys teisinio reguliavimo
instrumentai. Pastebéjus, kad darnesnis produktas nereikalauja daug papildomy iSlaidy
gamyboje ir nemazai sektoriaus jmoniy tokj produkta jau gamina, biity galima grieztinti

reikalavimus produkcijai.

Valstybé vaistazolininkystés nepripazjsta kaip mokslo: jokiuose dokumentuose nerasite
formaliai apraSytos nei fitoterapijos, nei fitoterapiniy produkty, nei zolininkystés tkiy.
Tikriausiai valstybei $i sritis per menka.

Gamybinés jmonés vadovas

Taip pat turi biiti numatytos prevencinés priemonés pries socialinés jmonés juridinio statuso
ir su juo susijusiy lengvaty panaudojima netinkamam tikslui, t.y. tik verslo subjekto pelnui
maksimizuoti ir konkuruoti su kitomis jmonémis tame pacCiame sektoriuje. Viena vertus, kad
neatsitikty taip, jog jmonés, seékmingai teikianCios socialinés reabilitacijos paslaugas, negalés
gauti socialinés jmonés statuso, pastarosios apibrézimas turéty buti platesnis ir apimti ne tik
nejgaliuosius, bet ir kitas socialine atskirt] patiriancias grupes. Vis délto §iy imoniy kontrolé
turéty buti vykdoma ne tik valstybiniy institucijy, bet ir kity suinteresuotyjy Saliy (nejgaliyjy
asociacijy, visuomeniniy iniciatyvy) atstovy. Tai padéty uztikrinti, kad socialinés jmonés statusas

yra ne tik ekonominé paskata, bet ir socialinés naudos kiirimo instrumentas.

v' Naujy bendradarbiavimo su verslu ir nevyriausybinémis organizacijomis formy
diegimas valstybiniame sektoriuje. Tai leisty pigiau ir efektyviau spresti socialines
problemas (pvz., socialinés atskirties
grupiy integravimo |} rinkg). Valstybinés
institucijos galéty kurti ir vykdyti idéjas
drauge su verslu ar bendruomene.
Gerosios praktikos §ioje srityje pavyzdys
—  Vilniaus  miesto  savivaldybés
iniciatyva bendradarbiauti su Vilniaus

priklausomybés ligy centru ir UAB

,Virsupis® jkurta priklausomybiy ligomis

Nuotrauka is asmeninio R. Sutkuvienés archyvo
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sergan¢iy zmoniy darbinés reabilitacijos viesoji jstaiga ,,Socialiniai paramos projektai®.

Darniosios inovacijos samprata reikalauja suinteresuotyjy Saliy jsitraukimo, kuris padéty
gauti iSorines naudas. Taigi, organizacijy bendradarbiavimg su suinteresuotaisiais lemia jo metu
sukuriamos galimybés labiau koncentruotis ties savo veikla, taip pat veiklos rizikos
pasidalijimas bei socialinis patikimumas, vystant darnigsias inovacijas. Kuo daugiau
suinteresuotyjy Saliy jsitraukia j bendrg veikla, tuo patikimesni veiklos rezultatai pasiekiami —
t.y. pagrindziamas darniosios inovacijos reikalingumas rinkai. Dauguma autoriy akcentuoja
bendradarbiavimg kaip esminj aspekta siekiant gauti naudos i§ inovacijos suktrimo. Darnioji
inovacija turi biti naudinga bent vienai i$ suinteresuotyjy Saliy, dalyvaujanéiy

bendradarbiavimo procese.

Kalbant apie produkto kiirima, reikia paminéti, kad Lietuvos sveikatos moksly universitetas
tapo miisy partneriais ir prisidéjo prie produkty idéjy ktirimo ir vystymo.

Gamybinés jmonés vadovas

v’ llgalaikés strategijos turéjimas, siekiant skatinti stabily visuomenés vystymgsi (pvz.,

Seimos institucijos skatinimas). ISplétus socialinés jmonés sampratg, galéty buti ne tik
sprendziamos problemos, bet ir palaikomos vertybés, galinios uZzkirsti kelig problemy

atsiradimui.

20| Puslapis

Lietuvoje veikiancios organizacijos ir bendroji valstybés politika yra
nukreipta padéti ir Selpti, yra orientuota j socialiai pazeidziamas
grupes, taciau nieko nesiimama normalioms sveikoms Seimoms
paskatinti ir joms padéti, suteikti veiklai reikalingy instrumenty. Deja,
mes sprendziame tik ,degancias“ problemas — gydome tik
piktzaizdes, o likusiu kiinu nesirfipiname...

VieSosios jstaigos vadové



v’ Pokyciai Svietimo_sistemoje — socialinés ekonomikos sektoriui reikalingy specialisty

ruoSimas. Aiski valstybés pozicija

darniyjy  inovacijy atzvilgiu leisty Oi, universitetai dar yra Sviesmeciais nutole

verslininkams lengviau planuoti verslo | nuo to, kas i§ tikryjy vyksta rinkoje. Nenoriu

métyti akmeny j niekieno darza, bet man tenka
plétrg, o programos, formuojanCios | vesti paskaity universitetuose, tad ir patirties
galiu pasakyti: tai, ka studentai zino, ir tai, ka
suzino, yra du skirtingi dalykai. Deja, mes
ir valdyti darnigsias inovacijas, steigti | kazkur ne ten kreipiame akademing energija.

absolventy kompetencijas kurti, diegti

socialin] versla, valdyti tarpsektorines Kirybiniy industrijy profesionaly

partnerystes i etiskos  vadybos bendradarbystés centro vadovas

priemonémis bei praktikomis skatinti

darbuotojy novatoriSkuma sprendziant visuomenés problemas, iSplésty jauny Zmoniy
pasirinkimo galimybes ir tikriausiai prisidéty prie ekonominio augimo. Kaip pastebi
verslininkai, specialiy poreikiy darbuotojams valdyti reikalingos kitokios vadybinés
praktikos.

v' Pokyciu kultiros organizacijose skatinimas.

Kulttiros organizacijos gali tapti visuomenés
poky¢iy varikliu. Geras pavyzdys socialiniy
problemy sprendimui kulttiros organizacijose —
VS] ,,Socialiniai meno projektai“ j Lietuvos
muziejaus erdve perkeltas projektas
»Susitikime muziejuje”, sukurtas  sekant
Niujorko Metropoliteno muziejaus iniciatyva
MoMa, kuria buvo siekiama suteikti turiningg
ir reabilituojantj laisvalaiki  Alzheimeriu
sergantiems asmenims ir juos slaugantiems
artimiesiems: pastarieji dél uzdaro gyvenimo

budo slaugant, galimybiy socializuotis

trukumo ir stebéjimo, kaip artimas Zmogus Nuotraukos autoré R. Pucétaité
neatpazjstamai  keiCiasi, daZnai  suserga

depresija.
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