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“Eiropas Savienibai ir janodrosSina, ka Eiropas darbaspéka zindsanas, prasmes, kompetence un radosumes, jo ipasi ta IKT
praktiki, atbilst visaugstakajam profesionalajam standartam pasaulé un tiek pastavigi atjaunindgti efektivas
muaZizglitibas procesa.” — Michel Catinat, Konkurétspéjas un rlpniecibas jomas IKT nodalas vaditajs, Uznéméjdarbibas
un rapniecibas generaldirektorats, Eiropas Komisija, 2015. gads.

IKT ir viena no vadoSajam nozarém Eiropa, kas arvien vairak veicina ekonomisko izaugsmi un darba vietu radisanu
attistitas valstis. Neskatoties uz to, saskana ar E-prasmju zinojumu Eiropa (2014), IKT specialistu trikums palielinas.
Paredzams, ka tuvakajos gados pieprasijums péc tiem palielinasies. Pieméram, Sobrid lielas starptautiskas bankas atver
savas nodalas Lietuva un tadéjadi palielina pieprasijumu péc augsti kvalificétiem IKT specialistiem. Eksperti apgalvo, ka
daudzi jauniesi joprojam izvélas studijas, kas atSkiras no IKT. DaZi skolu absolventi, kuriem nakotné varétu bat interese
par IKT studijam, nemacas ar IKT saistitus priekSmetus, izvéloties citu specialitati skola. Tiem, kas pabeidz IKT studijas,
ir pienaciga kvalifikacija, kurai tomér vajadzétu bt prasmigakai. Vidusskolas un universitates sniedz studentiem tikai
pamata IKT zinasanas. Ja studenti vélas stradat ar noteiktu IKT, viniem papildus jamacas kompetencu attistibas
centros. PasSreizéja situacija attaisno multidisciplinaras pieejas nepiecieSamibu IKT izglitiba, jaunu macibu programmu
izstradi un iesp&ju (un nosacijumu) izveidi, lai iegltu nepiecieSamas prasmes un zinasanas ASAP (pieméram,
izmantojot tieSsaistes kursus, muazizglitibas principus utt.). Raugoties no ilgtermina perspektivam, IKT departamenti
bls spiesti pienemt jaunu pieeju IKT izglitibai, kas varétu palidzét samazinat atskiribas un neatbilstibas starp darba
tirgus vajadzibam un studentu sabiedribas vajadzibam (vai certbam). Saskana ar European Schoolnet (EUN), prasmes
dabaszinatnés, tehnologijas, inZenierzinatnés un matematika (STEAM) misdienu zinasanu ekonomika k|Ust par arvien
nozimigaku pamata lasitprasmes sastavdalu. Lai saglabatu Eiropas izaugsmi, lidz 2020. gadam ir nepiecieSams viens
miljons papildu pétnieku. Zinasanu par izglitibu dabaszinatnés vairs nevar uzskatit par tikai nakamo zinatnieku vai
inZenieru elites apmacibu. Ir skaidri redzams, ka tikai zinatniski informéti pilsoni var pienemt apzinatus Ilemumus un
iesaistities dialoga par zinatnes vaditiem sabiedribas jautajumiem. Ka teikts nesenaja Eiropas Komisijas (EK) zinojuma -
Zinatne par atbildigu pilsonibu, zinaSanas un zinatne ir neatnemama sastavdala, lai sagatavotu misu iedzivotajus bt
aktivi iesaistitiem un atbildigiem pilsoniem, radosSiem un inovativiem, kas spéj sadarboties un pilntba apzinas un
parzina sarezgitas problémas, ar kuram saskaras sabiedriba. DiemZél saskana ar EUN (2016) STEAM deficits ir izplatits
visa Eiropa un attiecas uz gandriz visiem tehniskajiem darbiem, ieskaitot IKT.

Fuse IT (nakotnes kompetencu celi marketinga un IKT izglitiba) projekts attiecas uz izglitibas un darba tirgus prasibam
attieciba uz profesionalajam prasmém un zinasanam studentiem un absolventiem universitaté (ieskaitot muazizglitibas
aktivitates). Projekts analizés, projektés, izstradas un ieviesis misdienigu macibu programmu, e-macibu materialus,
jauktu macibu vidi, IKT zinaSanu un prasmju pasnovértéjumu un zinasanu novértésanas sistémas simulacijas. Galvenie
intelektualie rezultati ir saistiti ar marketingu un nakotnes kompetencém, un tie ietvers:

Vadlinijas un pétijumu analize augstakaja izglitib3a;

Izglitibas programmas izstrade un lokalizacija;

E-macibu materials atseviskas dalas dazadiem priekSmetiem;
Simulacijas izglitibai;

Pasnovertéjuma un zinasanu novértésanas sistéma;
Metodiskie noradijumi

owuswNR

Projekts ietekmés 2 sanémeéju [Tmenus. Primara mérka grupa ietver:

1. Universitates studenti;
2. Pedagogi, universitates personals, pieauguso izglitibas centri utt.
3. Uznéméjdarbibas sektors

81 mérka grupa giis labumu no projekta, piedaloties apmaciba un zina$anu novértédana, kas uzlabos vinu zind$anas un
kompetenci darba tirgd. Macibspéki un augstskolu darbinieki ir atbildigi par prasmju uzlaboSanu un kvalifikacijas
paaugstinasanu. Vidéja mérka grupa ir augstskolas, kas varétu izmantot projektu rezultatus un istenot aktualizétu
marketinga studiju programmu un/vai Istenot atseviskas marketinga dalas IKT studijas. Ka 1stenot projekta rezultatus
un cita noderiga informacija tiks aprakstita TstenoSanas marketinga modula istenoSanas metodiskajas vadlinijas.
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1. 101 PETNIECIBAS MERKI UN DARBIBA

101 galvenie mérki ir izstradat galvenas prasibas programmas “Fuse IT” izveidei, izmantojot 101 rezultatus mérka
grupu DMC (Digitalas marketinga kompetences) vajadzibam uz ES darba tirgus bazes, esoSo pieredzi par partneru
labako praksi marketinga un IKT joma. IKT ir batiskas prasmes nakotnes darba vietas (pédéjo piecu gadu laika IKT
izmantosana ir ievérojami palielinajusies vairak neka 90% darba vietu), bet augsti attistitiem lietotajiem, pieméram,
tehnikiem, profesionaliem (abi 50%) un vaditajiem (30%) ir nepiecieSamas specializétas digitalas prasmes, jo Tpasi
lielakas darba vietas. Saja pétijuma tiks apzinata ari prasmju plaisa Digitala marketinga joma Lietuva, Latvija, Portugalé
un Rumanija. Tad apmacibas vajadzibas klGs acimredzamas un k|ls par pamatu macibu un sertifikacijas risinajumu
radiSanai $adas projekta aktivitatés.

Saja noliika ir plans::

e Sagatavot ieteikumus par to, kadas kompetences ir nepiecieSamas, lai mérka grupa bitu labi sagatavota,
pasparliecinata un konkurétspéjiga digitalaja tirgl. To veiks péc tam, kad bis izanalizétas eso$as programmas un
macibu programmas projektam, kura mérkauditorija ir DMC (Digitala marketinga kompetence), kas pieejama ES
partnerorganizacijas, un salidzinati ar digitalajiem kompetencu satvariem, pieméram, “Digitalo kompetencu
sistéma patérétajiem” un “Digitala kompetencu sistéma pilsoniem” 2.1 (1.1);

e Sagatavot turpmako digitala marketinga prasmju pétijjumu analizi. Tas tiks veikts, veicot aptaujas un intervijas:
vismaz 50 marketinga un IKT studenti intervé katra augstakas izglitibas iestadé, marketinga specialisti interve,
vismaz 10 caur katra augstakas izglitibas iestadé; DC macibu centru parstavji intervé, minimums 5 katra dalibas
valstl.

e Sagatavot vadlinijas, ka Digitala marketinga prasmes varétu integrét ar IKT saistitos tematos. Tas tiks veikts,
izmantojot mérka grupas aptaujas un interviju rezultatus.

101 rezultatus izmantos, lai izveidotu efektivu DMC apmacibas moduli, kura pamata ir DMC vajadzibu vadisana. Visi
projekta partneri aktivi piedalas So rezultatu sasniegSana. Ka vadosais partneris transportlidzekla bloks ir atbildigs par
netraucétu un efektivu 101 parvaldibu un partneru iestazu atlasi par vadoso lomu 101 1pasajos uzdevumos..

101 A2 merkis - sagatavot nakotnes digitala marketinga kompetencu izpétes analizi (zinojums partneru valodas,
kopsavilkums angju valoda);..

101 rezultati bls brivi pieejami un viegli integréjami citu valstu universitatés vai macibu organizacijas.
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2. APSEKOSANAS METODIKA

Vilnas universitate ka 101 lidere IR atbildiga par pétijumu izstradi un rezultatu zinojuma sagatavosanu. Apsekojumi un
analize tiek veikta visas partnervalstis: Lietuva, Latvija, Portugalé un Rumanija. Citi partneri ir vienlidz iesaistiti visas A2
darbibas, pieméram, apsekojumu lokalizacija, apsekojumu veiksana, zinojumu sagatavosana par katru valsti. Aptaujas
projekta pamata ir tadas digitalas kompetences sistémas ka “Digitala kompetendu sistéma patérétajiem” un “Digitala
kompetencu sistéma pilsoniem” 2.1. Aptauja sastav no 4 dajam:

Vispariga informacija par respondentu un iespéjamo izvéli sniegta 1. Tabula.

Tabula 1. Vispdriga informdcija, ko pieprasa no respondenta

students sieviete 18-29
Augstakas izglitibas iestades parstavis (akadémikis) | virietis 30-40
biznesa parstavis (ieintereséta persona) cits 41-50
DC apmacibas centra parstavis 51-60
valsts parvaldes parstavis 60+
Citu izglitibas llmenu skolotajs

Aptaujas otra dala ir veltita nepiecieSamajam kompetencu Iimenim, kas nepiecieSams digitala
marketinga specialistam (sk. 2. Tabulu)

Tabula 2. Kompetencu saraksts, kas nepieciesams digitala madrketinga specialistam respondenta

novertésanai

Digitala stratégija

Timekla pieredzes parvaldiba

Lietojamiba/ dizains

Izaugsmes ierobezosana (izaugsmes marketings)
Parmarkéesana

Klientu iesaiste

Klientu pieredze UX

Lietotaju iegisana

Eksperts stastnieks

Meérktieciba un optimizacija

Izpratne par klientu personas un vinu vajadzibam
Datu zinatne un lielie dati

Timek|a attistiba - pielagota

Web Analytics & A/B testésana

Datorzinatnes pamati un programmeésana
Stratégiska jaunrade

Varbatiba un statistika

Datu modelésana un novértésana

Klientu lojalitates, saglabasanas un apmierinatibas kampanu izstrade un izpilde
Spéciga komunikacija

Prognozéjosa analize un attiecinasana
Programmatdaras inZenierija un sistému dizains
ligtspéjigas izaugsmes tirgus stratégijas
Programmatiska reklama

BlokkéZu marketinga izmantoSanas gadijumi
Vadiba

Intelektuala fpasuma pozicionésana un aizsardziba
Kiberdrosiba

Konkurétspéjigais intelekts

Biznesa intelekts
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Krizes vadiba socialajos tiklos
Cits(lGdzu, noradiet)

To profesionalo iemanu saraksts, kas nepiecieSamas digitalajam marketinga specialistam un kas
paredzétas respondentu vértésanai, ir sniegts 3. Tabula

Tabula 3. Profesiondlds prasmes saraksts, kas nepiecieSams digitala marketinga specidlistam

Profesionalas iemanas:

Satura marketings (WordPress, Yoast SEO plug-in)

Digitala analize (Google Analytics, Adobe Analytics, Optimizel)

Meklétajprogrammu optimizacija (SEO) (Moz, Ahrefs, SEM Rush, Google Search Console)
Meklétajprogrammu marketings (SEM) (Google AdWords, Bing Ads)
Reklamguvumu limena optimizacija (CRO) (Optimizely, Google Tag Manager, Craft)
Socialo mediju marketings (Facebook Ads, Twitter Ads, LinkedIn Ads, Hootsuite, Instagram,
Youtube)

Saistito uznémumu marketings (CJ by Conversant, Impact Radius)

Python, PHP, .NET, Java vai citas rezerves programmeésanas tehnologijas

SQL, Datu bazes administrésana

Excel

Marketinga un pardoSanas automatizacija (Marketo, Pardot, Bronto)

Video marketings

Video redigésana

Rezultata tablo

E-pasta marketings (Mailchimp, Constant Contact, AWeber)

Geo- mérkesana PPC

Web izstrade (WordPress, Magento, Joomla, Drupal)

Web izstrade - satura parvaldibas sistémas

Projektu vadiba (JIRA, Basecamp, Timeforce, Trello)

Apmaksats mekléSanas marketings

Klientu darba grupu izveide un parvaldiba

CRM

Mobilais marketings

Masinmacibu algoritmu un bibliotéku lietosana

Kiberdrosibas risinajumu programmatras lietoSana

Cits(lGdzu, noradiet)

Ipasas profesionalas amata vietas, kuras respondentu novértésanai ir vajadzigas digitala marketinga
kompetences un profesionalas prasmes, ir uzskaititas 4. Tabula

Tabula 4. Profesionali amati, kuriem nepiecieSamas digitala marketinga kompetences un profesiondlds
prasmes

Interneta marketinga satura menedzeris
E. marketinga timekla dizainers

PPC vaditajs

Socialo mediju specialists

Martech specialists

E. marketinga informacijas specialists
Socialo mediju attistibas administrators
Interneta pétijumu specialists

Sistémas analitikis
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Pozicijas:

IS dizainers

Tirgus analttikis

Produktu menedzeris

IS kvalitates nodrosinasanas specialists
E. mdrketinga projektu vaditajs

Web Analytics / Data Analytics eksperts
Biznesa inteligences eksperts
Marketinga metrikas vaditajs

Zimolu vaditajs

Cits(lGdzu, noradiet)

Uznémeéjdarbibas vienibas / organizaciju veidi, kuriem digitala marketinga kompetences un profesionalas prasmes ir
nepiecieSamas apsekojuma novértésanai, ir uzskaititas 5. Tabula

Tabula 5. Uznéméjdarbibas vienibas/organizaciju veidi, kuriem vajadzigas digitdla marketinga
kompetences un profesionalds prasmes

Uznémeéjdarbibas vienibas / organizaciju veidi:
Start-Up

(Tradicionalie) biznesa uznémumi

Valsts un valdibas struktdras

Zinatnes un studiju nozare

E. marketinga un interneta komunikaciju uznémumi
E.pdardosana un marketinga nodala

Reklamas agentdiras

Plassazinas lidzek|u un tehnologiju uznémumi
Starptautiskas interneta satura organizacijas

Tirgus analizes pakalpojumu uznémumi

Cits (lGdzu, noradiet)

Visas vairakas izvéles, kas uzskaititas Tabulu Nr. 3; 4; 5 tika atlasiti saskana ar informaciju, kas sniegta
Digitdlo kompetentu sistéma, pieméram, “Digitalo kompetenu sistéma patérétajiem” ! un “Digitdlo kompetenéu
sistéma pilsoniem” 2.1. 2, uznéméjdarbibas parskatos, pieméram, zinojuma “Darbavietu apmacibas tendences 2020.
gada: Undemy uznéméjdarbibas nakotnes prasmes” 3 vai 5 labakas marketinga darba vietas 2020. gada® tos
10digital.co.uk un papildinot, nemot véra labako praksi paraugus no projekta partneriem.

Vairakas izvéles (skatiet tabulas Nr. 3; 4; 5) vértésana tika istenota, izmantojot no Digitalas
kompetences struktiras pienemto skalu (sk. 6.Tabulu)

Tabula 6. Novértésanas limeni

Limeni (svarigi) (no zemas lidz augstam): Ranga punkti

Es nezinu 0
bezjédzigi -4
pamats 1

1 Bregko, B., Ferrari, A., edited by Vuorikari R., Punie Y. (2016). The Digital Competence Framework for Consumers;
Joint Research Centre Science for Policy Report;

EUR 28133 EN; d0i:10.2791/838886.

2 https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf (online).pdf

3 https://business.udemy.com/resources/5-workplace-learning-trends-2020/

4 https://www.10digital.co.uk/blog/posts/2019/december/top-5-new-marketing-jobs-in-2020-infographic/



https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC106281/web-digcomp2.1pdf_(online).pdf
https://business.udemy.com/resources/5-workplace-learning-trends-2020/
https://www.10digital.co.uk/blog/posts/2019/december/top-5-new-marketing-jobs-in-2020-infographic/
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fuse IT »

Limeni (svarigi) (no zemas lidz augstam): Ranga punkti

starpposms 2
uzlabotas 3
|oti specializéta 4

Aptauja sadalita divas dalas:

1. dala ir aptauja, kas veltita skoléniem. Tika planots apkopot datus no vismaz 200 studentiem no IKT un marketinga
studiju programmam no visam projekta iesaistitajam skolam (apm. 50 skoléni katra skola/valsti).

Otra dala ir intervija, kas veltita ekspertiem. Plans bija intervét vismaz 40 ekspertus augstakas izglitibas iestadés un 20
macibu centros, lai apkopotu informaciju par uzdevumu analizi.. Mainito apstaklu un karantinas pazinojuma dé)
projekta partnervalstu valstis, saskana ar kuru nebija iesp&jams organizét interviju, tika pienemts lémums mainit
interviju uz aptauju (lidziga forma ka studentiem) ar papildu lGgumu respondentam komentét plasu viedokli par

aptaujas formu.
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3. ANALIZES REZULTATI

Nakotnes digitala marketinga kompetencu aptaujas rezultatu analize Jauj secinat, ka saskana ar respondentu
shiegto informaciju visnepiecieSamakas digitalas marketinga specialista kompetences ir saistitas ar marketinga
disciplinas stratégiskajiem un galvenajiem aspektiem (skatit 7. Tabulu) (TOP 5 kompetences, pieméram, izpratne par
klienta personibam un vinu vajadzibam ; Spéciga komunikacija; Digitala stratégija; Stratégiska jaunrade; Klientu
iesaiste, Klientu lojalitates, saglabasanas un apmierinatibas kampanu izstrade un izpilde) un kompetences, kas saistitas
ar marketinga digitalo jomu (Timekla pieredzes parvaldiba; Biznesa inteligence; Mérkauditorijas atlase un
optimizésana; Izmantojamiba / Dizains)

Tabula 7. Digitala marketinga specidlistam nepiecieSamo kompetencu saraksts
Digitalas

marketinga Loti

specialistam Bezjedzigs Pamats Starpposms  Progresivs =~ | _ Es nezinu | Punkti
DU specializéts

nepiecieSamas

kompetences

Izpratne par klientu

personibam un vinu 11 19 80 111 128 6 980

vajadzibam

Spéciga 12 19 73 123 120 8 966

komunikacija

Digitala stratégija 9 27 85 130 100 4 951

Stratégiska 11 27 90 126 92 9 909

jaunrade

Klientu iesaiste 12 34 84 126 91 8 896

Klientu lojalitates,

saglabasanas un

apmierinatibas 15 31 79 122 98 10 887

kampanu izstrade

un izpilde

Timekla pieredzes 11 29 102 135 72 6 882

parvaldiba

Biznesa inteligence 13 39 82 123 90 8 880

Mérictieciba un 13 31 99 109 91 12 868

optimizacija

lzmantojamiba / 10 33 118 122 66 6 859

Dizains

Lietotaju ieglsana 16 37 97 122 76 7 837

Konkurétspéjigais 17 43 85 114 87 9 835

intelekts

Krizes vadiba 19 39 85 111 91 10 830

socialajos tiklos

Intelektuala

lpasuma 14 44 97 120 72 8 830

pozicionésana un

aizsardziba

ligtspéjigas

Izaugsmes 21 34 70 130 87 13 828

marketinga

stratégijas

Datu zinatne un 16 44 84 122 77 12 822

lielie dati

Datu modeléSana un 17 38 100 121 69 10 809

novértésana

Programmatiska 15 49 101 116 67 7 807

10
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Digitalas

marketinga oti

L.
specialistam Bezjédzigs Pamats Starpposms  Progresivs Es nezinu | Punkti

DU specializéts
nepiecieSamas

kompetences
reklama

Kiberdrosiba 18 55 94 95 87 6 804

Web Analyticsun A/

N 19 42 88 113 79 14 797
B parbaude

Izaugsmes
ierobezosana
(Izaugsmes
marketings)

20 42 78 131 71 13 795

Klientu pieredze UX 19 44 93 100 84 15 790

Prognozéjosa
analize un 22 28 103 111 76 15 783
attiecinasana

Lideriba 18 44 98 108 69 18 768

Eksperts stastnieks 16 51 110 98 65 15 761

Atkartota
mérkauditorijas 14 46 113 111 52 19 757

atlase

Timekla attistiba -

elagot 22 54 101 105 68 5 755
pielagota

Varbitiba un

. 20 56 113 106 51 9 724
statistika

Datorzinatnes
pamati un 26 60 113 96 55 5 690

programmeésana

BlokkéZzu marketinga

S e 31 44 105 104 50 21 642
lietoSanas gadijumi

Programmaturas
inZenierija un
sistému
projektésana

42 69 89 89 58 8 578

Digitala marketinga specialistam nepiecieSamo profesionalo iemanu analize (skat. 8. Tabulu) lauj secinat, ka
visnepiecieSsamakas ir prasmes, kas saistitas ar IKT rikiem, kas tieSi izstradati marketinga mérkiem (socialo mediju
marketings; digitalais analitika; mobilais marketings; CRM; meklétajprogrammu marketings (SEM) );
Meklétajprogrammu optimizacija (SEO);

Klientu pieredzes komandu izveidosana un vadisana; Video marketings; E-pasta marketings). Vienigais iznémums ir
saistits ar Excel lietoSanas prasmém.

Tabula 8. Digitala marketinga specidlistam nepiecieSamo profesionalo iemanu sarindosana

Digitalas marketinga
specialistam

Loti
nepiecieSamas Bezjedzigs Pamats Starpposms Progresivs ° Es nezinu | Punkti

S specializéts
profesionalas

iemanas

Socialo mediju
marketings
(Facebook Ads,
Twitter Ads, LinkedIn

16 18 54 107 149 11 979
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Digitalas marketinga
specialistam
nepiecieSamas
profesionalas
iemanas

Ads, Hootsuite,
Instagram, Youtube)

Bezjédzigs

ETHELS

Starpposms

Progresivs

Loti

specializéts

Es nezinu

Punkti

Digitala analize
(Google Analytics,
Adobe Analytics,
Optimizel)

15

26

65

109

132

951

Mobilais marketings

15

20

62

129

118

11

943

CRM

16

21

65

122

117

14

921

Excel

10

39

78

118

102

917

Meklétajprogrammu
marketings (SEM)
(Google AdWords,
Bing Ads)

18

34

51

126

115

11

902

Meklétajprogrammas
optimizacija (SEO)
(Moz, Ahrefs, SEM
Rush, Google Search
Console)

16

31

77

112

110

897

Klientu darba grupu
izveide un parvaldiba

13

39

63

129

96

15

884

Video marketings

18

29

77

117

105

882

E-pasta marketings
(Mailchimp, Constant
Contact, AWeber)

18

37

78

106

108

871

Satura marketings
(WordPress, Yoast
SEO plug-in)

20

36

74

112

106

864

Geo- mérkésana PPC

15

33

75

112

99

21

855

Saistito uznéemumu
marketings (CJ by
Conversant, Impact
Radius)

17

44

70

97

108

19

839

Apmaksats
meklésanas
marketings

19

32

81

116

93

14

838

Marketinga un
pardosanas
automatizacija
(Marketo, Pardot,
Bronto)

16

41

72

107

96

23

826

Video redigésana

17

53

94

102

81

803

Reklamguvumu
[imena optimizacija
(CRO) (Optimizely,
Google Tag Manager,
Craft)

20

33

66

123

87

26

802

Webdevelopment -
Satura parvaldibas
sistémas

23

49

81

107

86

784
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Digitalas marketinga
specialistam Loti

nepiecieSamas Bezjedzigs Pamats Starpposms Progresivs ° Es nezinu | Punkti

S specializéts
profesionalas

iemanas

Projektu vadiba (JIRA,
Basecamp, 22 44 80 99 90 20 773
Timeforce, Trello)
Web izstrade
(WordPress,
Magento, Joomla,
Drupal)
Kiberdrosibas
risinajumu
programmataras
lietoSana
Tableau 15 37 91 86 69 57 693
Masinmacibu
algoritmu un 33 41 75 100 81 25 683
bibliotéku lietosana
SQL, Datu bazes
administrésana
Python, PHP, .NET,
Java un citaisv rezerves 35 64 74 86 76 20 634
programmeésanas
tehnologijas

22 61 83 95 82 12 752

27 51 74 97 84 22 718

32 62 74 85 83 19 669

Profesionalo poziciju analize, kurai nepiecieSamas digitala marketinga kompetences un profesionalas prasmes un kuru
varétu uzskatit par pamatmeérka grupu macibu materialu ievieSana ar nosacijumu, kuru nosaciti iespéjams sadalit tris
grupas péc profesionalas darbibas veidiem: specialisti (socialo mediju specialisti; e. marketinga informacijas specialisti;
interneta pétijumu specialisti; E. marketinga timekla dizaineri), vaditaji (interneta marketinga satura parvaldnieki; E
marketinga projektu vaditaji; marketinga tehnologiju vaditaji; socialo mediju attistibas administratori), analitiki
(eksperts Web analitika /Data analitika; eksperti Business Intelligence; Tirgus analize) (Tabula 9

Tabula 9. Amatu sarindosana, kas nepiecieSama digitald marketinga kompetencém un profesionalajam
prasméem

Loti
Pozicijas Bezjédzigs Pamats Starpposms Progresivs Es nezinu | Punkti
spemalnzets
885

Sociéll_o.mediju 90 92

specialists

E. marketinga

informacijas 15 30 84 127 87 12 867
specialists

Tirgus analitikis 14 34 79 132 82 14 860
Interneta pétijumu 15 32 90 129 79 10 855
specialists

Interneta

marketinga satura 20 32 78 122 94 9 850
projektu vaditajs

E. marketinga 20 30 71 130 92 12 850
projektu vaditajs

Marketinga 18 31 67 138 85 16 847
Metrikas vaditajs
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(o]1]

L
Pozicijas Bezjedzigs Pamats Starpposms | Progresivs =~ _ Es nezinu = Punkti
specializéts

Web Analytics /

Data Analytics 21 35 78 119 91 11 828
eksperts

Biznesa inteligences 18 34 79 132 75 17 816
eksperts

E. marketinga 19 32 98 123 73 10 813
timekla dizainers

Socialo mediju

attistibas 21 31 94 122 78 9 813
administrators

Zimolu vaditajs 21 34 76 120 83 21 794
Produktu projektu 19 39 99 124 63 11 785
vaditajs

Martech specialists 16 38 76 102 82 41 760
System analitikis 27 a7 85 102 75 19 715
PPC projektu 20 37 81 111 53 53 664
vaditajs

IS kvalitates

nodro$inasanas 31 53 83 112 54 22 647
specialists

IS dizainers 36 51 95 89 61 23 608

Uznémeéjdarbibas vienibu / organizaciju veidu analize, kuru batu iespéjams uzskatit par ieinteresétajam personam
macibu materialu izstradé un ievieSana ar nosacijumu, lai tos varétu sadalit divas grupas: tradicionalas
uznémeéjdarbibas aktivitates, kas pielago digitala marketinga risinajumus (E.pardoSanas un marketinga nodalas
(biznesa uznémumos)

Reklamas agentiras Tirgus analitisko pakalpojumu uznémumi) un uznémumi, kuru pamata ir digitalais marketings (E.
marketinga un interneta komunikaciju uznémumi; Mediju un tehnologiju uznémumi; Starptautiskas interneta satura
organizacijas) (Tabula 10).

Tabula 10. Uznéméjdarbibas vienibu / organizaciju veidu sarindosana, kam nepiecieSamas digitdla
mdrketinga kompetences un profesiondlds iemanas

Uznémeéjdarbibas
vienibas Bezjédzigs Pamats Starpposms | Progresivs P Es nezinu = Punkti
_/organizacijas veidi  specializéts

E.pardosana un
marketinga nodala
E. marketinga un
interneta
komunikaciju
uznémumi
Reklamas
agentiras
Plassazinas lidzeklu
un tehnologiju 15 46 83 110 93 8 854
uznémumi
Starptautiskas
interneta satura 17 39 87 106 96 10 847
organizacijas
Tirgus analizes
pakalpojumu

15 81 107

14 46 78 105 104 8 877

17 44 80 99 106 9 857

22 37 87 93 107 9 830
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Uznémeéjdarbibas e
vienibas Bezjédzigs Pamats Starpposms | Progresivs = lizat Es nezinu = Punkti
_/organizacijas veidi specializets

uznémumi

Start-Up 17 53 95 106 71 13 777
(Tradicionéli_e) . 17 56 112 106 55 9 750
biznesa uznémumi

Valsts un valdibas 23 58 108 93 62 11 709
struktdras

Zinatnes un studiju 23 56 108 95 61 12 709
nozare

Pamatojoties uz sniegto informaciju, kas balstita uz veiktajiem pétijumiem, apkopotu informaciju un sniegtu ieskatu
Projektu grupa izstradaja ieteikumus projektu macibu programmu izstradei un lokalizacijai.

Pétijuma otra dala ir ekspertu intervija. Plans bija intervét vismaz 40 ekspertus augstakas izglitibas iestadés un
20 macibu centros, lai apkopotu informaciju par uzdevumu analizi. Atbilstosi mainitajiem apstakliem un karantinas
deklaracijai projekta partneru valstis, saskana ar kuru nebija iespéjams organizét interviju, tika pienemts Iémums
mainit interviju uz aptauju (lidzigi ka studentiem), papildus lidzot respondentiem sniegt komentarus par savu viedokli
par apsekojumu formu. Specialisti izsaka viedokli par 2 Aptaujas vietam:

e nepiecieSamas kompetences digitalas marketinga specialistam;
e nepiecieSamas profesionalas iemanas digitalas marketinga specialistam;

Atsauksmes par digitala marketinga specialistam nepiecieSamajam kompetencém ir iespéjams iedalit divas
jomas, kas saistitas ar kompetencu batibu: personigas kompetences un profesionalas kompetences (sk. 11.Tabulu)

Tabula 11. Papildu kompetences, kas nepiecieSamas digitala marketinga specialistam

Kompetences: Kompetenéu grupa

Stratégiska marketinga pamati
Plassazinas lidzek|u kanalu vadiba
Marketinga kompleksa (marketinga MIX) vadiba
Paaugstinasanas pamati

Lielo datu analize

Teksta redigésana

Grafiskais dizains

Satura marketinga prasmes
Komandas darbs un komunikacija
Kritiska domasana

Jaunrade

Elastiba

Profesionalas kompetences

Personigas kompetences

Atsauksmes par profesionalajam prasmém, kas vajadzigas digitala marketinga specialistam, var iedalit divas
jomas, kas saistitas ar kompetencu raksturu: personigas kompetences un profesionalas kompetences (sk. 12.Tabulu)
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Tabula 12. Digitalds marketinga specialistam nepiecieSamds papildu profesiondlas iemanas

Profesionalas iemanas Profesionalo prasmju grupa
Darbs ar teksta redaktoru (teksta redigésanas
programmatiira)

Datu vizualizacija (infografika, diagrammas,
pagriezami attéli un tml.)

Rakstu kopésana

Grafiska dizaina programmatdiras izmantosana
Pareiza valodas lietosana

Laba angju valoda

Profesionalas iemanas

Personiskas prasmes

Var teikt, ka gan kompetences, gan profesionalas prasmes, kas vajadzigas digitala marketinga specialistam, kurs
tiek pieskirts Profesionalas grupas lokam, sakrit ar aptauju izvéles sarakstiem (skat. Tabulu Nr. 2 un Tabulu Nr. 3).

Personiskas kompetences un personiskas prasmes, kas minétas 11. Tabula un 12. Tabul3, papildina aptauju ar
jaunu sniegto informaciju un attieksmi.
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